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Bashk

igerik

Alt Siireg

2.3.3 Hizmet igi Egitimin Yénetimi

ilgili Oldugu Ana Siireg

2.3 insan Kaynaklari Yonetimi

Alt Siirecin Sorumlulan

Personel Daire Bagkanlg

Alt Siirecin Uygulayicilari

Hizmet ici Egitim Sube Birimi

Kapsam ve Amag

Personelin bilgi, beceri ve yetkinliklerini gelistirmeye yonelik hizmet
ici egitim faaliyetlerinin yuratulmesi

Girdiler

Egitim intiya¢ analizleri, personel talepleri

Faaliyetler

1. Egitim ihtiyaglarinin belirlenmesi

2. Egitim planinin hazirlanmasi

3. Egitimlerin uygulanmasi

4. Katilimin izlenmesi

5. Egitim sonrasi de@erlendirme yapiimasi

Ciktilar

Egitim katihm listeleri, sertifikalar, egitim raporlari

Performans Gostergeleri

Katilim orani, egitim sonrasi bagari orani

Paydas

Personel, egitim gorevlileri

Siirecin Tedarikgileri /

Hizmet

Saglayicilari / Girdi Kaynaklar

Egitim kurumlari, Universite ici editmenler

Tanimlayanlar

Personel Daire Bagkanlg

Go6zden Gegirme ve Raporlama Sikligi

Yilda bir

HAZIRLAYAN

KONTROL EDEN ONAYLAYAN

Omer Faruk Yildiz

Personel Daire Baskanligi Kalite Birim

Sorumlusu

Egitim ve Destek Hizmetleri Sube Muduri

Ali Boran Av. Bilgin Abak

Personel Dairesi Bagkani

5070 sayih Elektronik Imza Kanunu cercevesinde, bu DEB elektronik imza ile imzalanarak yayimlanmis
olup, giincelligi elektronik ortamda " Kalite Dokiiman Yonetim Sistemi (KDYS)" iizerinden takip

edilmelidir.




